Osnabriicker

Tafel

Stand: Oktober 2026

Informationen zum Datenschutz
fuir Kundinnen und Kunden
geman Art. 13 DSGVO

1. Geltungsbereich

Diese Information betrifft die Verarbeitung personenbezogener Daten von Nutzerinnen und Nutzern der
Lebensmittelausgabe aller Ausgabestellen der Osnabriicker Tafel e. V. und ihrer Haushaltsangehdrigen.

2. Verantwortliche Stelle

Osnabriicker Tafel e. V.
Schlachthofstr. 1, 49074 Osnabriick
Telefon: 0541 22112, E-Mail: vorstand@osnabruecker-tafel.de

3. Zwecke der Verarbeitung

e Prifung der Hilfsbedurftigkeit nach § 53 Abgabenordnung (AO)

¢ Organisation der Lebensmittelausgabe einschlie3lich Abholung und Lieferung
¢ Vermeidung von Missbrauch durch einen standortiibergreifenden Abgleich

4. Kategorien personenbezogener Daten

e Stammdaten: Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum

e Stammdaten der Haushaltsangehdrigen: Name, Geburtsdatum

e Berechtigungsdaten: Art und Dauer der Berechtigung

e Status, offene Betrage, etwaige Ausgabesperren

e Telefonnummer zur Organisation der Abholung bzw. Lieferung (freiwillig)

e vereinzelt organisatorische Vermerke, soweit fiir Ausgabe oder Lieferung erforderlich
Kopien oder Scans von Dokumenten werden nicht gespeichert.

5. Rechtsgrundlagen
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Registrierung und Durchfiihrung der Lebensmittelausgabe

e Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO i. V. m. § 53 AO: Nachweis der Hilfsbedirftigkeit gegenuber der
Finanzverwaltung

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: berechtigtes Interesse an der Vermeidung von Missbrauch durch einen
standortuibergreifenden Abgleich

6. Empfanger
« vereinsinterne Stellen, die mit der Lebensmittelausgabe und der Verwaltung betraut sind
« Behorden, soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht

« Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO): Google Cloud EMEA Limited, Dublin, Irland, fir die technische
Bereitstellung der Software; Speicherung auf Servern innerhalb der Européischen Union. Soweit KI-
gestitzte Funktionen genutzt werden, ist vertraglich sichergestellt, dass die Daten nicht zum Training
der Modelle verwendet werden.

Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht.

7. Ubermittlung in Drittlinder

Eine Ubermittlung in Drittlander ist nicht vorgesehen. Soweit Unterauftragsverarbeiter des
Auftragsverarbeiters im Einzelfall Zugriff aus einem Drittland erhalten, erfolgt dies nur auf Grundlage eines
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Angemessenheitsbeschlusses (Art. 45 DSGVO) oder geeigneter Garantien, insbesondere
Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO).

8. Speicherdauer

« flur die Dauer der Berechtigung und der Inanspruchnahme der Leistungen

e Loschung nach Beendigung, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen

9. Rechte der betroffenen Person

e Auskunft (Art. 15 DSGVO)

¢ Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Loschung (Art. 17 DSGVO), soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen
e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

« Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Zur Austibung der Rechte geniigt eine formlose Mitteilung an die unter Ziffer 2 genannte Stelle.

10. Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

EU-

Soweit die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruht, kdnnen Sie aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch einlegen. Die Daten werden dann nicht mehr
verarbeitet, es sei denn, es liegen zwingende schutzwirdige Grinde vor, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von

Rechtsanspriichen.

11. Beschwerderecht (Art. 77 DSGVO)

Unbeschadet anderer Rechtsbehelfe besteht ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstraRe 5, 30159 Hannover
E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

12. Erforderlichkeit der Bereitstellung

Die Bereitstellung der Stamm- und Berechtigungsdaten ist fiir die Registrierung erforderlich; ohne sie ist
eine Teilnahme an der Lebensmittelausgabe nicht mdglich. Die Angabe einer Telefonnummer ist freiwillig.

13. Automatisierte Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliel3lich Profiling (Art. 22 DSGVO) findet nicht statt.
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Osnabriicker

Tafel

As of: October 2026

Data Protection Information
for Customers
pursuant to Art. 13 GDPR (DSGVO)

1. Scope

This information concerns the processing of personal data of users of the food distribution at all distribution
points of Osnabriicker Tafel e. V. and of their household members.

2. Controller

Osnabriicker Tafel e. V.
Schlachthofstr. 1, 49074 Osnabriick
Telephone: 0541 22112, e-mail: vorstand@osnabruecker-tafel.de

3. Purposes of processing
e Verification of need of assistance pursuant to § 53 of the German Fiscal Code (Abgabenordnung, AO)
« Organisation of the food distribution, including collection and delivery

e Prevention of abuse by means of a cross-location comparison

4. Categories of personal data

¢ Master data: surname, first name, address, date of birth

¢ Master data of household members: name, date of birth

< Entitlement data: type and duration of entitlement

e Status, outstanding amounts, any bans on receiving food

* Telephone number for organising collection or delivery (voluntary)

e occasional organisational notes, where necessary for distribution or delivery
Copies or scans of documents are not stored.

5. Legal bases
e Art. 6(1)(b) GDPR: registration and conduct of the food distribution

e Art. 6(1)(c) GDPR in conjunction with § 53 AO: proof of need of assistance vis-a-vis the tax
administration

« Art. 6(1)(f) GDPR: legitimate interest in preventing abuse by means of a cross-location comparison

6. Recipients
* internal bodies of the association entrusted with food distribution and administration
e public authorities, insofar as there is a legal obligation

e Processor (Art. 28 GDPR): Google Cloud EMEA Limited, Dublin, Ireland, for the technical provision of
the software; storage on servers within the European Union. Where Al-supported functions are used, it
is contractually ensured that the data are not used to train the models.

No disclosure to other third parties takes place.

7. Transfers to third countries

A transfer to third countries is not envisaged. Insofar as sub-processors of the processor obtain access from
a third country in an individual case, this takes place only on the basis of an adequacy decision (Art. 45
GDPR) or appropriate safeguards, in particular EU standard contractual clauses (Art. 46(2)(c) GDPR).
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. Storage period

for the duration of the entitlement and the use of the services

deletion after termination, unless statutory retention periods prevent this

©

. Rights of the data subject

¢ Access (Art. 15 GDPR)

¢ Rectification (Art. 16 GDPR)

e Erasure (Art. 17 GDPR), unless statutory retention obligations prevent this

¢ Restriction of processing (Art. 18 GDPR)

e Data portability (Art. 20 GDPR)

To exercise these rights, an informal notification to the body named in section 2 is sufficient.

10. Right to object (Art. 21 GDPR)

Insofar as the processing is based on Art. 6(1)(f) GDPR, you may object at any time on grounds relating to
your particular situation. The data will then no longer be processed, unless there are compelling legitimate
grounds that override your interests, rights and freedoms, or the processing serves the establishment,
exercise or defence of legal claims.

11. Right to lodge a complaint (Art. 77 GDPR)

Without prejudice to other remedies, there is a right to lodge a complaint with the competent supervisory
authority:

The State Commissioner for Data Protection of Lower Saxony (Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz
Niedersachsen)

Prinzenstral3e 5, 30159 Hannover

E-mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

12. Necessity of providing the data

The provision of the master data and entitlement data is necessary for registration; without it, participation in
the food distribution is not possible. Providing a telephone number is voluntary.

13. Automated decision-making
No automated decision-making, including profiling (Art. 22 GDPR), takes place.
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Osnabriicker

Tafel

Mo cocTosIHMIO HA: OKTAGPL 2026

MHdopmayumsa o 3awmTe NnepcoHabHbIX AaHHbIX
ANA KNUEHTOB
B cooTBeTCcTBUM co cT. 13 GDPR (DSGVO)

1. Cchepa npumeHeHunA

HacTosiwas wuHcopmaums kacaetcss 06paboTKM MepCOHasbHLIX [aHHbIX MOSIb30BaTENEn  Bblaaun
MPOAYKTOB NMUTAHNA BO BCEX MyHKTax Bblgaun Osnabriicker Tafel e. V. 1 4UneHOB VX AOMOX0O3SIACTB.

2. KoHTponép (oTBEeTCTBEHHAA OpraHM3aLus)

Osnabriicker Tafel e. V.
Schlachthofstr. 1, 49074 Osnabriick
TenedoH: 0541 22112, an. nouta: vorstand@osnabruecker-tafel.de

3

. Llenn o6pa6oTKn

MpoBepka HyxgaemMocTu B Momowy B cooTBeTcTBunm ¢ § 53 Hanorosoro kogekca epmaHun
(Abgabenordnung, AO)

OpFaHI/IBaLI,I/IFl BblAayn NpoayKToB NnTaHuA, BKKYad CaMOBbBIBO3 N O0CTaBKY

MpepoTBpalleHne 3/10ynoTpe6ieHunii NyTéM CONOCTaBEHUST AAHHbIX MEX/Y NMyHKTaMM1 Bblaauu

4. Kateropuun nepcoHa/ibHbIX AaHHbIX

OCHOBHbIE aHHble: haMunus, UMs, agpec, gaTa poXaeHus

OCHOBHbIE JaHHble Y4/IeHOB AOMOX03AACTBA: UMS, AaTa POXAEHUS

[aHHble 0 NpaBe Ha Nony4YeHre NoOMOLLK: BUA U CPOK NpaBa

CraTtyc, HenoratleHHble CyMMbl, BO3MOXHbIE 3aMnpeTbl Ha NoslyYeHne NPoAYyKTOB
Howmep TenechoHa a9 opraHm3almm caMoBbIBO3a UM AOCTaBKM (406POBOJILHO)

B OTAE/IbHbIX CNydYadaXx opraHn3alunOHHbIE 3aMEeTKU, eC/in 3To H806X0,EI.I/IMO Ana Bblgavyn Nnnan AoCTaBKU

Konun nnn ckaHbl LOKYMEHTOB HE COXPaHATCS.

5. NMpaBoBble oCHOBaHUA

cT. 6(1)(b) GDPR: peructpauusa u nposefeHue Bblaaun NpoAyKTOB NUTaHUA

CcT. 6(1)(c) GDPR B coveTaHun ¢ 8§ 53 AO: noATBEPXAEHNE HYXXAAEMOCTY B MOMOLLM Nepes, HasloroBoi
agMUHUCTpauuei

cT. 6(1)(f) GDPR: 3aKoHHbIA MHTEPEC B NpeAoTBpaLleHNM 3/10yNnoTpebieHnidi NyTéM ConocTaB/eHNs
OaHHbIX MexXay NyHKTamu Bblaaun

6. Monyuarenu

BHYTPEHHWE  nofpasgefieHnss  o6beAuHeHWUsi,  3aHMMalolMecsl  Bblgayeid  MPOAYKTOB U
aIMUHUCTPUPOBAHNEM

rocyAapCTBEHHbIE OpraHbl, MOCKO/IbKY CYLLECTBYET 3aKOHHasA 06513aHHOCTb

O6paboTtumk (cT. 28 GDPR): Google Cloud EMEA Limited, Ay6nuH, VpnaHaousa, ona TeXHUYECKOro
obecrneyeHnss paboTbl MNPOrpaMMHOrO OOecrnevyeHusl; XpaHeHMe Ha cepBepax B npegenax
EBponeiickoro coto3a. Ecnu ncnonb3ytotes yHKUMU Ha ocHoBe VI, AoroBopoM rapaHTupyeTcs, 4To
[JaHHble He NCNOMb3YTCA A8 06yYeHNs mogenei.

Mepenaya AaHHbIX MHLIM TPETLUM /IMLAM HE OCYLLLECTB/ISIETCS.

CrpaHuua 1 u3 2



7. Nepepaya B TpeTbU CTpaHbI

Mepegaya paHHbIX B TpPeTbM CTpaHbl He npegycMoTpeHa. Ecnn cyb6o6paboTumkm o06paboTyunka B
OTAENbHbIX CAyYasX MNosyvyarT AOCTYN M3 TPeTbeill CTpaHbl, 3T0 MPOUCXOAMT TOMbKO Ha OCHOBaHMU
peweHns o6 agekBaTHocTM (cT. 45 GDPR) wavM Hagnexawmx rapaHTtuid, B YaCTHOCTM CTaHAAPTHbIX
[0roBOpPHbIX Nonoxexuii EC (cT. 46(2)(c) GDPR).

8. CpoK xpaHeHuA
o Ha nepuoan ,CI,EI‘/'ICTBI/IF! npasa n nosyvyeHuna ycnyr

* yaaJsieHne no OKOH4YaHun, ecsim 3ToOMy He NpenAaATCTBYHOT YCTAaHOB/IEHHbIE 3aKOHOM CPOKN XpaHeHUA

9. MpaBa cy6beKTa AaHHbIX
e [octyn k gaHHbIM (cT. 15 GDPR)
e VcnpasneHue (cT. 16 GDPR)

e YpaneHue (cT. 17 GDPR), ecnim 3ToMy He NPensTCTBYIOT YCTAHOB/IEHHbIE 3aKOHOM 00S3aHHOCTU MO
XpaHeHuo

e OrpaHunyeHune 06paboTkm (cT. 18 GDPR)
e [TepeHocnmocTb AaHHbIX (CT. 20 GDPR)

NS oCyLLECTBNEHNS 3TUX NPaB A0CTATOYHO HaNpPaBuTb B CBO6GO/IHOI hopMe yBEIOM/IEHNE OpraHn3aLum,
yKasaHHoli B pasgene 2.

10. MpaBo Ha Bo3paxeHue (cT. 21 GDPR)

Ecnn obpaboTka ocHoBbiBaeTcs Ha cT. 6(1)(f) GDPR, Bbl BnpaBe B 1t060€e BpeMsi BO3pa3nTb NPOTMB HEE Mo
OCHOBaHUAIM, CBSi3aHHbIM C Balueil KOHKpeTHOW cuTyauueil. B atom cnyyae pgaHHble 6onee He
obpabatbiBaloTCA, 3a UCKIIOYEHNEM C/lyvyaeB, KOrga CyLlecTBYHT ybeanTeNnbHble 3aKOHHblIE OCHOBaHMS,
KoTopble npeobsiagaloT Hag Bawummn nHtepecamu, npaBamu 1 ceobogamu, nmbo 06paboTka CryXuT ans
npesbaBAeHUs, OCYLLECTBNEHNS UW 3aLUWTbl MPABOBbIX NPUTA3AHMIA.

11. MpaBo Ha nogauyy anoo6bl (cT. 77 GDPR)

Bes yuwepba ANs UHbIX CPEACTB NPaBOBOW 3allMTbl CYLLECTBYET NpaBo NogaTh Xasoby B KOMNETEHTHbIN
Ha30pHbIN OpraH:

YNonHOMOYEeHHbIn 3emnn HmxHAs CakcoHust no 3awmTte gaHHbix (Der Landesbeauftragte fiir den
Datenschutz Niedersachsen)

Prinzenstral3e 5, 30159 Hannover

an. nouta: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

12. HeoGxogumMmocTb npegocTaB/ieHnsa AaHHbIX

MpegocTaBneHNe OCHOBHBLIX AAHHbIX WM [aHHbIX O MpaBe Ha MOoJlydyeHne MoMOLIM Heo6Xoaumo Ans
perucTpaumu; 6es HX yyacTve B Bblgade NpoAyKTOB NUTaHMS HEBO3MOXHO. YKasaHne Homepa TenieddoHa
ABNSIETCA AOGPOBOSIbHBIM.

13. ABTOMaTU3NpPOBaHHOE NPUHATNE PeLUeHUiA

ABTOMaTM3NUPOBaAHHOE MPUHATUE pEeLeHnid, BkIw4Yas npodwunmpoBaHue (ct. 22 GDPR), He
OCyLLecTB/IAETCH.
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